Adatkezelési tajékoztato

A CarryAll Hungary Kft. tevékenységéhez és a https://carryall.hu/ weboldal miikodéséhez
kapcsolddé adatkezelésrol

Bevezetés

Ez a Téjékoztaté az EU 2016/679 4ltalanos adatvédelmi rendelete (angol roviditéssel GDPR/General
Data Protection Regulation) szabdlyainak megfelelen biztositja annak megismerését, hogy CarryAll
Hungary Kft. (a tovabbiakban Adatkezel6) az alabbiakban részletezett feladatainak elldtasa soran a
természetes személyek adataival milyen tevékenységet végez. Arrél, hogy e tevékenysége kozben
milyen szabdlyok szerint jar el és betekintést ad az altala felhasznalt adatok védelmére vonatkozé
intézkedéseir6l. Nem utolsé sorban informaciét nyujt mindazon jogokrél, melyek érdekeik védelmében
megilletik az érintetteket.

Adatkezelés torténik minden olyan esetben, amikor Adatkezeld (lgyfeleivel, lizleti partnereivel,
alvéllalkozéival és munkavallaléjaval szerzédést kot vagy Uzleti partnerei felé szamlat allit ki, kameras
megfigyelést végez. Esetenként jogszabalyi kotelezettségeinek eleget téve e személyes adatok egy
részét kiilsé partneréhez és/vagy hatédsaghoz tovabbitja.

Jelen Tajékoztatoban részletezett szabalyozas a Polgari Torvénykonyvrél sz6lo 2013. évi V. torvény
[Ptk.], az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasarol,
valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérél (dltalanos adatvédelmi rendelet) [GDPR], a
gazdasagi rekldmtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl szél6 2008. évi XLVIII. torvény
[Grt], valamint 2011. évi CXIl. torvény az informaciés Onrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrdl [Info tv.] alapjan kerdilt kialakitasra.

Adatkezel6 a GDPR 13. cikke szerinti kdtelezd tajékoztatast az alabbiak szerint biztositja az érintettek
és az érdekl6d6k szamara:

1. Adatkezel6 azonosito adatai:

Név: CarryAll Hungary Kft.

Képviseli: Bartus Lorant, Thury Péter, Fazekas Bence ligyvezet6k
Székhely és postacim: 8200 Veszprém, Lészergyari ut 6.

Addészam: 14603462-2-19

E-mail elérhetéség: info@carryall.hu

Telefon: +361 2552710

2. A személyes adatok kezelésének elvei
Adatkezel6 az alabbi elvek betartasaval tevékenykedik:

- A célhoz kotottség elve: megmutatja, hogy Adatkezelé milyen cél érdekében tarolja, haszndlja
fel tevékenysége soran természetes személyek adatait.

- Az adattakarékossdg elve: tehat a kezelt adatok kore adott célnak megfelelé és csak az ahhoz
szilkséges mértéka.

- A pontossdg elve: e szerint az Erintettek és a jogszabalyi megfelelés érdekében is pontatlan
személyes adatokat Adatkezel6 haladéktalanul helyesbiti vagy torli.

Adatkezel6 a személyes adatokat az érintettekt6l kozvetleniil kapja. Magdra nézve kotelez6nek fogadja
el a tevékenységével osszefliggéen kezelt személyes adatok védelméhez kapcsol6dd azon feladatok
ellatasat, melyek révén — adott esetben — segiti bizonyitani a Hatésagok, lizleti partnerek és az érintett
dgyfelek szdmara is, hogy e tekintetben a Rendeletet és az Info. tv., valamint mds, vonatkozé
szabdlyozast is betartva jart el (elszamoltathatésdg elve).

3. Fogalmak magyarazata

Az Adatkezelési tdjékoztaté az alabbi fogalmakat hasznalja:
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,Személyes adat”: azonositott vagy azonosithat6 természetes személyre (,érintett”) vonatkozoé barmely
informdcio; azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett médon, kiilondsen
valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes
személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasdgi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara
vonatkozd egy vagy tobb tényezé alapjan azonosithaté.

Jerintett”: az a természetes személy, akire nézve az Adatkezel6 személyes adatokat kezel.

,az érintett hozzajaruldsa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel tajékoztatason
alapuld, egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerésitést félreérthetetlentl
kifejez6 cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez.

»Adatkezel8": az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalléan vagy masokkal egyiitt
meghatdrozza;

,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt
személyes adatok véletlenvagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

,adatvédelmi tisztvisel6”: a GDPR dltal meghatarozott, az 6t foglalkoztaté/megbizé tarsasagnal
személyes adatok védelme terén szakérti tevékenységet folytatd, ill. az adatvédelemért felelés
hatésaggal (NAIH) kapcsolatot tarté személy. Egyes - jogszabalyban el6irt esetekben - kotelez6, mas
esetekben javasolt lehet az foglalkoztatasa.

4. Az adatkezelés rendje

Adatkezel6 tevékenysége soran az dltala barmilyen moédon és mértékben megismert, az Gzleti
partnerek, az munkatarsak és az ligyfelek adatait ezen Adatkezelési tajékoztatéban foglaltaknak
megfelel6en, titoktartasi kotelezettséget vallalva, a vonatkozé magyar jogszabalyok és a GDPR el6irdsai
szerint kezeli.

A tevékenységéhez és a kapcsolédd feladatok ellatdsa keretében kapott adatokat Adatkezeld
jogszerlien tdrolhatja, a jogszabalyok keretein beliil azokat rendszerezheti, a sziikséges mértékig
felhasznalhatja.

Adatkezel6 az altala végzett adatkezelést azonnal megszinteti, amennyiben annak célja teljesiilt vagy
megszUnt, ill. mérlegeli, ha azt az érintett kéri.

Adatkezel6 profilozast, és automata dontéshozatalt nem alkalmaz.
5. Adatkezel6 tevékenységéhez kapcsolodé adatkezelés részletezése, célonként
Adatkezelés célja: szerzodéskotés kiilsé szolgaltaté partnerekkel, valamint alvallalkozékkal

e Jogalap: szerzédés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. b. pont)

e Mod: papir alapon és elektronikusan is tarolva

e Kezelt adat: egyéni véllalkozo esetén név, telefonszam, e-mail cim;
nem természetes személy (cég, egyéb szervezet) partner esetén a szerzédést intézé
munkavallalé/kapcsolattartd neve, telefonszama, e-mail cime

e Az adatkezelés ideje: a szerz6dés megszlinését vagy lejartat kovetsé (pénziligyi-szamviteli
Osszefiiggéseit is figyelembe véve) 8 év

e Az adatokhoz hozzafér. Adatkezel6 vezetdje és a kapcsolddd admin. feladatokat ellatd
munkavallalék

Adatkezelés célja: szallitasi megbizasok teljesitése

e Jogalap: szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. b. pont)

e Mod: papir alapon és elektronikusan is tarolva

e Kezelt adat: a cimzett neve, cime, e-mail cime, telefonszama

e Az adatkezelés ideje: a megbizas teljesitését6l szamitott (pénzigyi-szamviteli 6sszefliggéseit
is figyelembe véve) 8 év



Az adatokhoz hozzafér: Adatkezel6 vezetdje és a kapcsolédd admin. feladatokat ellaté
munkavallalok
Adatatadas torténik: a kiszallitast végz6 alvallalkozé (futér) részére

Adatkezelés célja: szallitmany nyomon kovetése (szallitas, atvétel, fizetés)

Jogalap: szerzédés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. b. pont)

Maod: elektronikusan, a szallité alvallalkozé altal izemeltetett, GPS nyomkdvetéssel rendelkezé
mobil eszkdz révén, az altala atadott informacidk szerint

Kezelt adat: a cimzett neve, cime, e-mail cime, telefonszama, atvétel idépontja, aru kifizetéséhez
kapcsolédo adatok, futdr azonosité adatai

Az adatkezelés ideje: a megbizas teljesitésétdl szamitott (pénziigyi-szamviteli 6sszefliggéseit
is figyelembe véve) 8 év

Az adatokhoz hozzafér: Adatkezel6 vezetbje és a kapcsoléodd admin. feladatokat ellato
munkavallalék

Adatkezelés célja: Felvételre jelentkez6k adatainak kezelése, palyazatok, elbiralasa, onéletrajzok

Jogalap: az érintett hozzajaruldsa (GDPR 6. cikk (1) bek. a. pont)

Mad: papir alapon és elektronikusan

Kezelt adat: a természetes személy neve, sziiletési ideje, helye, anyja neve, lakcim, képesitési
adatok, fénykép, telefonszam, e-mail cim, a jelentkez6rél készitett munkaltatoi feljegyzés

Az adatkezelés ideje: A jelentkezés, palyazat elbiralasaig. A ki nem valasztott jelentkezék
személyes adatai torlésre keriilnek, ahogy azon személyé is, aki a jelentkezését, palyazatat
visszavonta.

Adatokhoz hozzafér: Adatkezel6 munkaltatéi jogok gyakorlasara jogosult vezet6je, munkaiigyi
feladatokat ellaté munkavallaldja.

Adattovabbitas nem torténik.

Adatkezelés célja: foglalkozas egészségiigyi alkalmassag

jogalap: jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. c. pont; 2012. évi . tv a munka
torvénykonyvérdl;

maod: papir alapon

kezelt adat: a munkakéri alkalmassdag ténye, és az ehhez sziikséges feltételek.

adatkezelés id&tartama: a munkaviszony megsz(inéséig

az adatokhoz hozzafér. Adatkezel6 munkaltatéi jogok gyakorlasara jogosult vezetdje,
munkaligyi feladatokat ellaté munkavallaloja.

Adatkezelés célja: foglalkoztatas

jogalap: jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. c. pont; 2012. évi I. tv a munka
torvénykonyvérél; 2013. évi V. tv. a polgari torvénykonyvrél

mad: papir alapon és elektronikusan

kezelt adatok kére: a munkavallalé neve, Sziiletési neve, Sziiletési hely, id8, Allampolgéarséag,
Edesanyja neve, Lakhelye, Ad6azonosité jele. TAJ szdma, Bankszamla széma, Onkéntes
nyugdij-pénztari tagsag, Nyugdijas térzsszam, Folydszamla szdm, Munkaviszony kezdete, Heti
munkadrak szama, Iskolai végzettséget igazold bizonyitvany masolata, Munka alkalmasségi
igazolds, Munkakor megnevezés, Gyermekek adatai, szama, Jogositvany szama, (..) egyéb,
jogszabaly altal elvart adat

Adatkezelés id6tartama: tobbnyire a munkavallalé foglalkoztatasanak végét kdvetd 5 évig, de
egyes adatokat (pl. amelyek a bérfizetéshez vagy a nyugdijjogosultsdg megallapitasédhoz
kapcsolédnak) az iranyadd jogszabdlyoknak megfelelve hosszabb ideig: 8 — 50 évig., ill.
utobbiak nem torélheték.

Az adatokhoz hozzafér: Adatkezel4, megbizott konyvel6 (szolgaltatd), hatésagok



A munkavallalénak joga van ahhoz, hogy tajékoztatdst kapjon a nyilvantartott személyes adatairdl|,
azok kezelésérél. E jogba beletartozik az is, hogy a nyilvantartasbél masolatot kérhessen a sajat
adatairdl. Konkrét

Az adatkezelés célja: szamlazas

e Jogalap: jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. c. pont; 2000. évi C. tv a
szamvitelrél; 2017. évi CL. tv. az addzas rend;jérdl)

e M0Ad: elektronikusan

o Kezelt adat: név, lakcim/telephely, adészam

o Az adatkezelés id6tartama: 8 év

e Az adatokhoz hozzafér: Adatkezeld, konyveld partner, NAV, bank

Az adatkezelés célja: iigyfélszolgalat, ligyintézés telefonon (telefonhivas rogzitése)

e Jogalap: jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. c. pont; 1997. évi CLV. torvény a
fogyasztévédelemrdl

e Mod: elektronikusan

o Kezelt adat: név, szallitast azonosito adatok

o Az adatkezelés id6tartama: 3 év

e Az adatokhoz hozzafér: Adatkezel6, Fogy. védelem

Adatkezelés célja: adatvédelmi panaszkezelés

e Jogalap: jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. c. pont; 2013. évi V. tv (Ptk); 1997.
évi CLV tv. a fogyasztovédelemrél

e Mod: papir alapon és/vagy elektronikusan

o Kezelt adat: az érintett név, telefonszam, e-mail cim, a panaszban onként megadott érintetti
informacid(k)

o Az adatkezelés id6tartama: 3 év

e az adatokhoz hozzafér: Adatkezeld, ellenérzés esetén a Hatdsag, esetleg Adatkezel6 ligyvédje

6. Tajékoztatas a weboldal cookie hasznalatarol:

Erintett: valamennyi személy, akik Adatkezel6 weboldaléra https://carryall.hu/ latogatnak.

A honlap bongészése sordn keletkezd adatokat sem az Adatkezeld, sem a honlap fejleszt6je és
lizemeltetsje semmilyen médon nem térolja vagy kezeli konkrét, Erintetthez kétheté médon. Ebbél
eredéen a GDPR szerinti, beazonosithaté személyes adatok kezelése nem torténik.

Az IP cim

Az IP cim (Internet Protokol cim) olyan szamsor, amely az internet szolgaltatohoz, vagy a helyi
halézathoz (LAN), vagy a széles teriiletre kiterjedd héal6zathoz (WAN) t6rténé kapcsolddas soran
szamitégépét azonositja. Az IP cim alapjan a web szerverek automatikusan azonositjak
szamitogépét, amig On online kapcsolatban van. Adatkezel webes szolgéltatodja az oldalhasznélat
ellenérzése céljabol gydjthet IP cimeket. Személyes informaciogydjtés céljdbél nem rendeljiik
hozz4 a felhaszndldkat az IP cimekhez, ami azt jelenti, hogy ugyan minden felhasznalét feljegyziink,
de a felhasznal6 anonim marad.

Cookie-k (Siitik)

Ez a weboldal egy ugynevezett ,siiti” technikat is felhasznalhat. A siiti egy olyan kis szovegfdjl,
amelyet a honlap szolgéltatdja helyez el az On szamitégépének merevlemezén. A siitik tovabbi
funkcidkat biztositanak a honlap szdmara, illetve segitségiikkel pontosabban fel tudjuk mérni a
Honlap hasznalatat. Barmilyen esetben is hasznalunk siitiket, nem gydjtiink 6ssze olyan
informéacidkat, amelyek személyesen azonositjak Ont.

Onnek madjaban all engedélyeznie vagy elutasitania a siitiket. Az Internetes béngészéje tébbnyire
automatikusan engedélyezi a siitiket, de bongészéje bedllitasainak méodositasaval On elutasithatja
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ezeket, illetve, amennyiben ugy kivanja, a siiti tarolasat megel6z6en figyelmeztetést is kaphat.
Kérjik, amennyiben tobbet szeretne megtudni ezekrél a funkcidkrdl, és pontositani kivanja siiti
bedllitasait, tekintse meg Internetes bongészdjének utasitdsait vagy segité képernyéijét.
Amennyiben Ugy dont, hogy a siitiket elutasitja, el6fordulhat, hogy honlapunk vagy mas honlapok
interaktiv funkciéit nem tudja majd teljes egészében kihasznaini.

A siitik torlése

Amennyiben On nem fogadja el a cookie-k hasznalatat, akkor bizonyos funkcidk nem lesznek
elérhetéek az On szamara. A cookie-k torlésérél bévebb téjékoztatast az alabbi linkeken talalhat
attol fliggéen, hogy melyik bongészét hasznalja:

Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-
computer

Mozilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647

Edge: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies

Az adatkezelés célja: kameras megfigyelés

e Jogalap: Adatkezel6 jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bek. f. pont

e Mod: elektronikusan

e Kezelt adat: arckép (képfelvétel; a kamera hangot nem rogzit)

¢ A megfigyelés célja: az emberi élet, testi épség, és a vagyon védelme
o Az adatkezelés id6tartama: 30 nap

e Az adatokhoz hozzafér: Adatkezel6

A kameras megfigyeléshez kapcsolodé tovabbi tajékoztatas

Adatkezel6 nem alkalmaz elektronikus megfigyel6rendszert olyan helyiségben, amelyben a megfigyelés
az emberi méltésagot sértheti, igy kiilondsen az 6lt6zékben, zuhanyzdkban, az illemhelyiségekben vagy
példaul orvosi szobaban, illetve az ahhoz tartoz6 varoban, tovabba az olyan helyiségben sem, amely a
munkavallalék munkakozi sziinetének eltdltése céljabdl lett kijeldlve.

A kamerak adattdrol6 egysége fizikailag is védett, zart helyiségben, illetéktelenek altal nem
hozzaférhet6 modon és helyen van tarolva. A kamerak altal készitett képek megtekintése
jelszovédetten, kizarélag a kifejezetten e feladattal megbizott munkavéllalé jogosultsdga. A
megtekintést az eszkdz visszakereshetden naplézza.

Figyelem felkeltése: az elektronikus megfigyelérendszer alkalmazasardl az adott teriileten jol lathaté
helyen, a teriileten megjelenni kivané személyek tajékozddasat el§segité mddon figyelemfelhivo jelzést
alkalmaz. E tajékoztatast minden kamera vonatkozasaban (kiilon-kilén) megadia.

Kamerahasznalatra figyelmeztetd téabla (MINTA)

Kameraval megfigyelt teriilet!
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A kamerak altal megfigyelt teriilet pontos leirasa az Adatkezelési tajékoztatd mellékletében taldlhaté.
Amennyiben On szeretné megtekinteni, kérjiik, hogy forduljon Adatkezel6hdz a megadott e-mail cimen!

7. Személyes adatok atadasa, tovabbitasa

Adatkezel6 esetenként tevékenységéhez kapcsoloddan személyes adatokat tovabbit harmadik
személy részére. Az adatok tovabbitasa papir alapon és elektronikusan is torténhet, mindkét esetben
gondoskodva arrél, hogy kizardlag a cimzett részére legyen hozzaférhetd az adat.

e papir alapu tovabbitas: személyes atadassal vagy postai uton, kifejezetten a cimzett részére

e elektronikusan (e-mail): személyes adat az lizenet szovegében nem jelenik meg. Sziikség
esetén személyes adat kiildése csatolt Excelben vagy tomoritett fajlban torténik, minden
esetben egyedi jelszoval ellatva. A jelszo kiilon uton (pl. telefonon, sms-ben) kerlil atadasra egy
konkrét személy, cimzett részére, amivel Adatkezel6 garantdlja a személyes adatnak
illetéktelenek altali hozzaférhetetlenségét az adatkiildés teljes folyamataban.

Elektronikus adatkiildés esetén egyedi jelszdval ellatott, virusvédett, kizardlag Adatkezel6 tevékenységi
korében hasznalt szamitogéprél keriilnek elkiildésre az adatok.

Adatkezel6t6l — ,szerzédések teljesitése” vagy ,jogszabdlyi megfelelés” jogalappal - adatatadds
torténik az alabbi adatfeldolgozéként vagy onallé adatkezel6ként mikodd partnerek felé:

a.) Adohatésag (NAV):

elérhetésége: 8200 Veszprém, Brusznyai Arpad utca 22-26.; tel.: +36(88) 577 300
adattovabbitads jogalapja: jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. c. pont;
2000. évi C. tv a szamvitelrél; 2017. évi CL. tv. az addzas rendjérol)

Az adattovabbitas célja: torvényi megfelelés

tovabbitott adat: név, cim, ad6szam

tovabbitds ideje és mddja: esetenként, elektronikusan

b.) Pénziigyi szolgaltaté partner:

MBH Bank

Adatvédelmi info: https://www.mbhbank.hu/adatvedelem

Az adattovabbitds célja: bérfizetés, szamlak pénziigyi rendezése

Az adattovabbitas jogalapja: szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont)
Atadott adatok kore: vezetéknév, keresztnév, szla szam, egyéb banki adatok
tovabbitds ideje és mddja: esetenként, elektronikusan

c.) Pénziigyi szolgaltaté partner:

Raiffeisen Bank

Adatvédelmi  info:  https://www.raiffeisen.hu/raiffeisen-csoport/raiffeisen-bank-
zrt/jogi-nyilatkozatok/adatkezelesi-tajekoztato

Az adattovabbitas célja: bérfizetés, szamlak pénziigyi rendezése

Az adattovabbitds jogalapja: szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont)
Atadott adatok kore: vezetéknév, keresztnév, szla szam, egyéb banki adatok
tovabbitas ideje és modja: esetenként, elektronikusan

d.) Kartyas fizetési szolgaltato partner:

myPOS Limited

Adatvédelmi info: https://www.mypos.com/hu-hu/gdpr

Az adattovabbitds célja: kartyds fizetése lehet6ség biztositasa

Az adattovabbitds jogalapja: szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont)
Atadott adatok kore: vezetéknév, keresztnév, szla szam, lakhely (...), a bank &ltal az
atutalds biztonsagos teljesitéséhez bekért adatok

tovabbitds ideje és mddja: esetenként, elektronikusan

e.) Konyvel6 szolgaltaté partner:
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e PureAqua Kift.

o Elérhetdsége: +36(88) 794 243

e Az adattovabbitas célja: kdnyvelési (és kapcsolddo) feladatok elldtasa

e Az adattovabbitas jogalapja: szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont)
e Atadott adatok kére: szamldzasi adatok

e tovabbitds ideje és mddja: esetenként, elektronikusan

f.) Szamlazoé program szolgaltato:
e https://szamlazz.hu ; KBOSS Kft.
e Adatvédelmi info: https://rendezveny.szamlazz.hu/adatvedelmi-tajekoztato/
e Az adatatadas célja: szamlazas
e Az adattovabbitds jogalapja: jogszabalyi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) pont)
o Atadott adatok kdre: szamlazasi adatok (név, cim, addazonosito, ...)
e hozzaférés ideje és mddja: esetenként, elektronikusan

g.) Tiiz- és munkavédelmi szolgaltaté

o  WENFIS Mérnok Iroda Kft

e Elérhetésége: Godolls, Méhész koz 5,2100, 06 20 669 0090

e Az adathozzéaférés jogalapja: jogszabalyi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) pont); 1993. évi XClII. térvény a munkavédelemrdl

o Atadott adatok kére: jogszabdly &ltal meghatarozott, adott vizsgalathoz kapcsolédd
adatok

e Az adathozzaférés id6tartama: 5 év

o Az adathozzaférés ideje és modja: esetenként, papir alapon és elektronikusan

h.) Tarhely szolgaltato:
e Hetzner Online GmbH
e Elérhet6sége: Industriestr. 25, 91710 Gunzenhausen, Németorszag
e Adatvédelmi info: https://www.hetzner.com/legal/privacy-policy/
e Az adattovabbitas célja: rendelés adatainak feldolgozasa
e Az adattovabbitas jogalapja: szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont)
o Atadott adatok kdre: vezetéknév, keresztnév, rendelés cime, email cim, telefonszam
e tovabbitas ideje és mddja: elektronikusan

8. Az adatkezelésben érintett személyt megilleto jogok

A tajékoztatashoz valé jog: Erintett az adatkezelés id&tartaman beliil tajékoztatast kérhet az
Adatkezel6t6l a személyes adatai kezelésérél. Az Adatkezel6 a kérelem benyujtasatél szamitott
legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon beliil irdsban, kozértheté formdaban tajékoztatja az
Erintettet a kezelt adatokrdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl, tovabba — amennyiben
az adatok tovabbitasara is sor kerilt — arrdl, hogy kik, és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az
adatokat.

Az adatok helyesbitéséhez valé jog: Erintett az adatkezelés id6tartaméan beliil kérheti, hogy az
Adatkezel6 a személyes adatait helyesbitse. A kérésének az Adatkezel6 15 napon beliil eleget tesz.

Az adatok torléséhez valé jog (,az elfeledtetéshez valé jog”): Erintettnek lehetésége van a személyes
adatainak torlését kémi, amelynek az Adatkezeld legkés6bb 15 napon beliil eleget tesz. A torlés joga
nem terjed ki arra, ha az Adatkezel6t torvény kotelezi az adatok tovabbi tarolasara, illetve arra az eset-
re sem, ha az Infotv. 6. § (5) bekezdésével 6sszhangban az Adatkezel6 jogosult a személyes adatok
tovabbi kezelésére (igy példaul a szamlazassal 6sszefliggésben).

Az adatok zarolasahoz valé jog: Az Erintett kérheti, hogy az Adatkezel$ zérolja a személyes adatot, ha
az adatok végleges torlése sértené az érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizarélag
addig kezelhet6, ameddig fennall a cél, amely a személyes adat torlését kizarta.


https://szamlazz.hu/
https://rendezveny.szamlazz.hu/adatvedelmi-tajekoztato/

Adathordozhatésaghoz valé jog: E joga alapjan az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy
Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat géppel olvashaté formatumban megkapja és
ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akaddlyoznd az az
Adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta. Az interneten megvaldsuld
adatkezelések kapcsan nem elegendé a toérléshez valé jogot biztositani, hiszen az adatok nem csak egy
adat-kezel6nél rogziilnek, hanem sok mas adathordozén is, ezentul a keresémotorok a korabban tarolt
verzidkat is elérhetévé teszik. Az (j altalanos adatvédelmi rendelet szabdlyai értelmében az internet
sajatossdgaira tekintettel azt is lehetévé tessziik, hogy az adatalany az adatok minden lehetséges
elérési pontjan toroltethesse azokat, hiszen csak ez vezet el a tényleges joggyakorlashoz.

A tiltakozas joga: Az Adatkezel6 a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idén belll,
de legfeljebb 15 napon belill megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és
dontésérdl irdsban tajékoztatast ad. Ha az Adatkezel§ az érintett helyesbités, zarolds vagy torlés iranti
kérelmét nem teljesiti a kérelem kézhezvételét kdveté 30 napon beliil irdsban vagy az érintett
hozzajarulasaval elektronikus Uton kozli a helyesbités, zarolds vagy torlés iranti kérelem elutasitasdnak
ténybeli és jogi indokait.

9. Adatkezelésre vonatkozé egyéb rendelkezések
Az adatkezelés megsz(inése

Adatkezel6 t6rél minden olyan személyes adatot,

o melynek kezelése esetében az adatkezelési cél megszlint, vagy

¢ melynek kezeléséhez az érintett hozzajaruldsa nem all rendelkezésre,

o melynek kezeléséhez vald jogot az érintett visszavonta, vagy az adatkezelést megtiltotta, vagy

o melynek kezeléséhez nincs torvényi jogalap.
Torlés helyett Adatkezel6 zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére
allé informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt
személyes adatot kizdrélag addig kezeli, ameddig fenndll az az adatkezelési cél, amely a személyes
adat torlését kizarta.

10. Adatvédelmi panaszok kezeléséhez kapcsolodé eljarasi szabalyaink

Az eljaras: Adatkezel6 panaszként kezeli és intézi az érintett természetes személyektdl felé irasban
jelzett minden észrevételt, amennyiben az adatvédelmi targyd, és Adatkezel6 jelen Adatkezelési
tajékoztatdjaban foglaltakkal 6ssze nem egyeztethet6 eljarasaval vagy mulasztasaval kapcsolatosan
sérelmet fogalmaz meg (tovabbiakban: panasz).

Panasszal éIni a konkrét sérelem észlelését6él szamitott 30 napon beliil lehet irdsban, Adatkezel6
elektronikus- vagy levelezési cimére kiildott bejelentéssel. A hatarid6 tullépése jogvesztéssel jar.

A panasznak tartalmaznia kell legaldbb: a panaszos nevét, cimét (e-mail cimét), telefonszamat, a
sérelem id6pontjat, a panasz konkrét korilirasat, panaszos aldirasat, valamint azt, hogy a
panaszbejelentésben foglalt adatainak kezeléséhez a panaszbejelentéssel kapcsolatos eljarasban, a
panasz alairdsaval egyidejlileg hozzajarul. Ezen adatok és a nyilatkozat hidnyaban Adatkezeld a panasz
kivizsgalasat mell&zi és errél a Panaszost irdsban értesiti.

Adatkezel6 a Panaszos adatait kizarolag a panaszbejelentéssel kapcsolatosan kezeli, azt harmadik
személyek részére, kivéve a jogszabalyban rogzitett hatdsagi, birésagi megkereséseket, nem adja ki,
zleti célokra nem haszndlja fel.

Adatkezel6 a panaszt kivizsgalja és arra a kézhezvételt kovetéen 30 napon beliil indokolt, irdsbeli
valaszt ad a panasz bejelentés médjaval azonos moédon (e-mailen vagy postai Gton). Amennyiben a
panasz kivizsgalasara a 30 napos hatarid6 nem elegendd, Ugy Adatkezel§ errél a panaszost
tajékoztatja. Ebben az esetben a bejelentéstél szamitott 3 hénapon beliil fogunk irasbeli, indokolt
valaszt adni a bejelentéssel azonos médon.

Amennyiben Adatkezel$ a panasz kivizsgdlasat kovetden azt allapitja meg, hogy a Panaszos panasza
tényszer( és indokolt volt, gy a sérelmének orvoslasa maédjardl és mértékékrél a panasz elbiralasaval
egyidejlleg tdjékoztatja a Panasztevét.



A panasz elutasitdsa esetén Adatkezeld irasban tajékoztatja a Panaszost arrél, hogy panaszaval a
tovdbbiakban fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsdg Hatésaghoz (a tovabbiakban:
Hatdsdg) vagy sérelem esetén a Birésaghoz is. A Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdag
Hatdsdg (NAIH) elérhet6sége alabb lathato.

Az Infotv. 52. § (1) szabalyozasara tekintettel a Hat6sag a panaszokat csak abban az esetben vizsgdlja
ki, amennyiben az érintett a Hatosagnal tett bejelentését megel6z6en mar megkereste az adatkezelét a
bejelentésben megjelolt jogainak gyakorlasaval kapcsolatban.

Ennek keretében az Infotv. 14. §-a alapjan az adatalany kérelmezheti az adatkezel6nél tajékoztatasat
személyes adatai kezelésérdl, személyes adatainak helyesbitését, valamint személyes adatainak - a
kotelez6 adatkezelés - kivételével — torlését vagy zarolasat.

11. Az érintett tiltakozasanak kezelésére vonatkozo eljarasi szabaly

Az érintett személy barmikor tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen. Adatkezel6 a tiltakozast a
kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idén beldl, de legfeljebb 15 napon beliil megvizsgdlja,
annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmez6t a kérelemmel egyezé,
bizonyitasra alkalmas alakszer(iséggel (pl. irasban, elektronikus levélben) tajékoztatja.

Ha Adatkezel6 az érintett tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést - beleértve a
tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — azonnal megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a
tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a
tiltakozdassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi
jog érvényesitése érdekében.

Ha az érintett személy az Adatkezel§ dontésével nem ért egyet, illetve, ha Adatkezel6 a 15 napos
hatarid6t elmulasztja, az érintett jogai érvényesitése érdekében - a dontés kozlésétdl, illetve a hataridé
utolsé napjatél szamitott 30 napon beliil — a birésdghoz vagy az Adatvédelmi hatésaghoz (NAIH)
fordulhat.

A Hatésdg az érintetti jogok érvényre juttatasat formalevelek kibocsatasa utjan segiti el6:
https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html

Panaszbejelentés: NAIH 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11,
E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

tel.: +36 (1) 391-1400

weboldal: www.naih.hu

12. Adatbiztonsag

Adatkezel6 az érintettek személyes adatait elektronikusan kizardlag a vallalkozasban hasznalt
szamitogépén tarolja, mely elektronikus és fizikai védelemmel is el van latva. Iy’ modon
megakadalyozva a jogosulatlan hozzaférés, adatmaodositas, tovabbitds, torlés vagy megsemmisités
lehet8ségét, ideértve a véletlen megsemmisilést, sériilést és a technikai valtoztatasabol ered6
hozzéaférhetetlenség elkeriilését is.

A papir alapu adattarolas minden esetben zart helyiségben, zart szekrényben valdsul meg, illetéktelenek
altal hozza nem férheté médon.

13. Adatvédelmi incidens és kezelése

Adatvédelmi incidens: minden olyan tevékenység, beavatkozas vagy mulasztas, mely személyes adat
jogellenes kezelését vagy feldolgozasat, igy kiilondsen jogosulatlan hozzaférést, megvaltoztatast,
tovabbitdst, nyilvdnossdagra hozatalt, torlést vagy megsemmisitést, valamint véletlen megsemmistilést
és sériilést tesz lehetdvé.

Aki ilyet észlel Adatkezel6 tevékenysége kapcsan, minél elobb jelezze e-mailben: info@carryall.hu
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Adatkezel6 rogziti a bejelentést és haladéktalanul megkezdi a kivizsgdlasat. Amennyiben az
adatvédelmi incidens informatikai rendszert érintéen kovetkezett be, akkor tajékoztatja az érintett
adatbazisok Gizemeltetéséért felel6s szolgaltatdkat.

A bejelentés megvizsgdlasa és az incidens kezelése érdekében Adatkezel6 minden olyan informaciot
begydijt, ami sziikséges lehet annak azonositdsara, az esetleges karok csokkentésére és az elhdritas
érdekében hozandé tovabbi intézkedések kialakitasdra. A lehetéségek szerint rogziti (1. sz. Melléklet
szerint):

e azincidens bekovetkezésének idépontjat és helyét,

e azincidens leirasat, koriilményeit, hatasait,

e azincidens soran kompromittalédott adatok korét, szamossagat,
e akompromittalédott adatokkal érintett személyek korét

Mindezeken tulmenéen — a jogszabalyi elvarasnak megfelelve - Adatkezelé 72 éran beliil bejelentést
tesz a Hatésag (NAIH) felé.

Adatvédelmi tisztvisel6: Adatkezeld f6 tevékenységéhez kapcsolddéan nem kezel nagy mennyiségl
és/vagy kilonosen érzékenynek mindsithetd személyes adatot, hatésagi szervnek nem mindsiil, ezért
adatvédelmi tisztvisel6 megbizasat, foglalkoztatasat nem tartja indokoltnak, s erre a hatalyos jogi
szabalyozas sem kotelezi.

Megjegyzés: Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot arra vonatkozdan, hogy jelen Adatkezelési
tajékoztatét folyamatosan frissitse, ennek soran a benne részletezett informaciokat - a jogszabalyi
valtozasokat is kdvetve - egyoldalian mddositsa. Az esetleges mddositas Adatkezel6nél munkaidében
elérhetd.

Veszprém, 2024. januar

CarryAll Hungary Kft.

1. szamu Melléklet

Adatvédelmi incidens nyilvantarté (minta, példakkal)

sorszam incidens megnevezése | érintettek | érintett incidens intézkedés
észlelés kore személyes hatdsa
idépontja adatok
(év, hé, nap,
ora, perc)
1/2024 hacker tgyfél név, e-mail zsarolas- NAIH +
...... tdmadas adatbazis cim, veszély érintettek
telefonszam tajékoztatdsa
2/2024
372024
2. szamu Melléklet
Kamera térkép (minden kamerét tartalmaz)
sorszama | Hol van a kamera? Mit lat? Hol van a kozponti | Egyéb
egysége megjegyzés
1. Raktarban a raktar fébejaratan | kozpontiiroda, IT
mennyezetre belépbket,
fliggesztve rdmpakat




Raktarban Polcokat,
mennyezetre el6készit6t
fliggesztve

Raktarban visszaru zénat
mennyezetre

fliggesztve




